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1. POLITICA DE PROTECAO E GOVERNANCA DE DADOS PESSOAIS
1.1. Objetivo

1.1.1. EstaPolitica consolida os principios e praticas de protecao e governanca de dados pessoais adotados

pelo Economus, quanto ao tratamento de dados pessoais.
1.2. Abrangéncia
1.2.1. Esta Politica aplica-se a:
a) Conselheiros - membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Economus;
b) Dirigentes - membros da Diretoria Executiva do Economus;
c) Empregados - empregados do quadro préprio do Patrocinador;
d) Colaboradores - Terceirizados, Consultores e Jovens Aprendizes;

e) Fornecedores e Prestadores de servico e seus empregados - enquanto prestarem servigos ao

Economus.
1.3. Responsavel

1.3.1. A area de Riscos e Controles Internos é a gestora da Politica de Protecdo e Governanga de Dados

Pessoais.

1.4. Introducao

1.4.1. A presente Politica dispde sobre os procedimentos que deverdo ser observados em todas as
atividades que envolvam a coleta, o acesso ou o tratamento de dados pessoais de participantes,
beneficidarios e seus dependentes, empregados, colaboradores, conselheiros, dirigentes,
fornecedores e prestadores de servigo, prepostos do Instituto, bem como de quaisquer outras

pessoas fisicas cujos dados se tornem acessiveis em razado das atividades realizadas.

1.4.2. Otratamento de dados deve ser realizado assegurando que sejam sempre tratados em observancia
aos principios da boa-fé, finalidade, adequac¢do e necessidade, bem como livre acesso, seguranga,
prevencao e nao discrimina¢do, de modo a preservar a transparéncia ao titular dos dados sobre o
tratamento de seus dados pessoais e dados pessoais sensiveis, conforme as melhores praticas de

governancga e mitigacao de riscos.

1.5. Principios
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1.5.1.

Todo e qualquer tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis no ambito do Instituto

ou mediante solicitacdo deste, deverd ser realizado de acordo com as regras e procedimentos

estipulados em normas relativas a protecao de dados pessoais, e pautadas na boa-fé, lealdade,

respeito e transparéncia ao tratamento dos dados pessoais, e nos seguintes principios:

a)

g)

Adequacao: os dados pessoais sao tratados em compatibilidade com as finalidades informadas
ao seu titular ou pertinentes ao contrato por ele firmado com o Instituto, no contexto do
tratamento realizado;

Finalidade: os dados pessoais coletados e processados sdo utilizados para realizacdo do
tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, ndo sendo
utilizados de forma incompativel com tais objetivos;

Livre acesso: é assegurada aos titulares a realizacdo de consulta facilitada e gratuita sobre os
dados pessoais tratados, bem como sobre a forma e a duracdo do seu tratamento;

N3ao discriminacado: é vedada a realizacdao de tratamento de dados pessoais para qualquer forma
de discriminacao ilicita ou abusiva;

Necessidade: o tratamento deve se limitar ao minimo possivel de dados pessoais indispensaveis
a realizacdo das finalidades objetivadas, observada a sua pertinéncia e proporcionalidade;
Prevencdo: sao aplicaveis para tratamento de dados pessoais todas as medidas técnicas,
operacionais e contratuais adequadas para prevenir eventual ocorréncia de danos ou riscos em
virtude das atividades de tratamento de dados pessoais;

Qualidade dos dados: os dados pessoais tratados devem ser exatos, claros, relevantes e
atualizados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade do tratamento;
Responsabilizacdo e prestacdo de contas: é disponivel ao titular de dados pessoais a
demonstracdo da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia, o
cumprimento e a eficdcia das normas de protecdo de dados pessoais;

Seguranga: sdo aplicaveis para tratamento de dados todas as medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situa¢des acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunica¢do ou difusao; e

Transparéncia: é assegurado ao titular de dados pessoais o acesso a informagdes precisas e

facilitadas sobre o tratamento de seus dados pessoais e os respectivos agentes de tratamento.

1.6. Do Tratamento de dados pessoais

1.6.1.

Todo e qualquer tratamento de dados realizado no ambito do Instituto, ou a pedido deste, deve ter

por preceito minimo a observancia aos principios indicados nesta Politica, mesmo nos casos em que
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1.6.2.

o tratamento seja baseado em consentimento fornecido pelo titular, para execucao de contrato ou
procedimentos preliminares ao contrato, cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, para
exercicio regular do direito em processo judicial, administrativo ou arbitral, ou em razdo do legitimo

interesse do Instituto.
Na ocorréncia de tratamento com base em legitimo interesse, sdo requisitos indispensaveis:

a) aprotecdo, em relagdo ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestagdo de servicos
que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades

fundamentais;

b) utilizagdo dos dados pessoais estritamente necessarios para o atendimento a finalidade

pretendida; e

c) adocdo das medidas para garantir, ao titular, a transparéncia do referido tratamento de dados.

1.7. Do tratamento dos dados pessoais sensiveis

1.7.1.

1.7.2.

1.8.

1.8.1.

O tratamento de dados sensiveis ocorre apenas quando se tornar indispensavel para cumprimento
de contrato firmado junto ao titular, obrigacdo legal, regulatéria e defesa em processos judiciais,
administrativos e arbitrais, em estrita observancia as disposicdes da LGPD, de modo a impedir

tratamentos discriminatérios ou restritivos.

Em razao de vedacgao expressa pela LGPD, o tratamento de dados de salde nao deve ser realizado
para a pratica de seleg¢do de riscos na contratagcdao de qualquer modalidade, assim como na

contratagao e exclusao de beneficiarios.

Da coleta de dados pessoais

A coleta de dados pessoais deve ser destinada a atender propdsitos especificos e legitimos,
observada limitacdo aos dados pessoais minimos necessarios para atendimento as respectivas

finalidades, de modo a assegurar que:

a) o titular dos dados pessoais seja informado em contrato, e-mail ou pessoalmente, de maneira

clara e especifica sobre como seus dados serdo tratados e para quais finalidades;
b) o tratamento é adequado ao contexto em que os dados pessoais foram coletados; e

c) aindispensabilidade dos dados pessoais coletados para atingir aquela finalidade pretendida.

1.9. Dados pessoais de criangas e adolescentes

HIERARQUIA DOS DOCUMENTOS 4de 14



cconomus

#INTERNA
PoLiTicA DE PROTECAO E GOVERNANCA DE DADOS PESSOAIS

1.9.1.

1.9.2.

Na coleta de dados pessoais de menores de 18 (dezoito) anos, inclusive dos beneficiarios dos planos
de previdéncia e salide e seus dependentes e/ou dos dependentes de colaboradores, empregados,
conselheiros e dirigentes do Instituto, deverao ser adotados procedimentos para certificar que a
coleta de dados e o consentimento para o tratamento de dados é realizado diretamente pelos pais

ou responsaveis legais, quando aplicavel.

Observada a legislacdo que rege a operacdo de saude e as informagdes necessarias para
operacionalizagdo do escopo dos contratos firmados com o Instituto, dados pessoais de
beneficiarios dependentes maiores de 17 (dezessete) anos ndo poderdo ser disponibilizados a

terceiros.

1.10. Do compartilhamento de dados pessoais

1.10.1.

1.10.2.

1.10.3.

O compartilhamento de dados pessoais pelo Instituto é classificado em trés niveis, de acordo com a

categoria e a confidencialidade dos dados, bem como o enquadramento do tratamento realizado:

a) compartilhamento amplo, quando se tratar de dados publicos ou tornados manifestamente
publicos pelo titular, que ndo estdo sujeitos a restricdio de acesso e compartilhamento,
resguardados os diretos do titular dos dados e os principios estabelecidos nesta Politica e na
LGPD;

b) compartilhamento restrito, quando se tratar de dados pessoais coletados ou disponibilizados
para o cumprimento de contrato e seus procedimentos preliminares ou para o cumprimento de
obrigacao legal ou regulatodria;

c) compartilhamento especifico, quando se tratar de compartilhamento de dados confidenciais,
sigilosos, dados sensiveis e dados de criancas e adolescentes;

O compartilhamento de dados ocorrera com base no disposto nos itens 1.11 e 1.12 desta Politica,

devendo, o receptor dos dados, garantir o adequado tratamento e seguranca dos dados pessoais

recepcionados.

O compartilhamento de dados pessoais com base no legitimo interesse do controlador enquadra-
se em compartilhamento especifico de dados, devendo, nestes casos, o tratamento e
compartilhamento serem precedidos de comunicagdo prévia ao DPO, com observancia aos

preceitos contidos no item 1.7 desta Politica.

1.11. Dos cuidados no compartilhamento de dados pessoais
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1.11.1.

1.11.2.

1.11.3.

As disposicOes gerais deste item sdo aplicaveis em qualquer hipdétese de compartilhamento de
dados pessoais pelo Instituto ou pelos fornecedores e parceiros, independentemente do

enquadramento de categoria.

O compartilhamento de dados pessoais pelo Instituto deve ocorrer apenas quando houver
consentimento do seu titular ou quando seja necessdrio a realizacdao do tratamento previamente
autorizado pelo titular, inclusive por decorréncia de contratos firmados com o Instituto, na
operacionalizacdao das atividades dos planos de previdéncia e assistenciais administrados, ou
quando indispensdavel para cumprimento de finalidade cuja atividade de tratamento de dados esta

pautada em base legal diversa autorizada pela LGPD.

Os contratos e convénios com terceiros, para os quais haja o compartilhamento de dados pessoais,
devem conter clausulas especificas dispondo sobre a observancia a protec¢do e governanca de dados

pessoais e medidas de minimizagdo de riscos.

1.12. Do compartilhamento de dados sensiveis

1.12.1.

O compartilhamento de dados pessoais sensiveis é permitido nas seguintes hipdteses, com a devida

observancia as disposicdes do item 1.11 desta Politica:

a) para possibilitar, ao seu beneficiario e seus dependentes, a prestacdo de servigos assisténcia a

saude, nos termos contratados;
b) portabilidade de dados quando consentido pelo titular;

c) arealizacdo de transagdes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestagdo dos

servicos de salde e assisténcia a salde;
d) guarda externa de documentos perante empresa contratada;
e) para cumprimento de obriga¢Ges regulatdrias;
f) defesa em processos judiciais e administrativo; e

g) quando devidamente consentido pelo titular.

1.13. Da transferéncia internacional

1.13.1.

Nos casos em que se fizer necessaria a realizacdo de transferéncia internacional de dados pessoais,
inclusive por fornecedores que atuam em nome do Economus, deve ser previamente verificada a
existéncia, no pais de destino, de norma ou dever de prote¢do de dados pessoais, em observancia

ao fiel cumprimento das disposi¢cdes e requisitos estabelecidos nesta Politica e na LGPD, com a
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formalizacdo de cldusula contratual especifica para determinacdo de condicdes para transferéncia

internacional realizada por fornecedores.

1.14. Eliminagao de dados pessoais

a) O tratamento e armazenamento de dados pessoais somente estdo autorizados pelo periodo
necessario a realizagdo das finalidades que motivaram a coleta e tratamento de tais dados, bem
como para cumprimento de obrigacdes contratuais e legais, observada a sua indisponibilidade,

guando do término do tratamento, em sistemas, redes ou pastas fisicas do Instituto;

b) Os dados pessoais e dados pessoais sensiveis tratados pelo Instituto devem ser mantidos
enquanto existir relagdo juridica com o respectivo titular, exceto nos casos em que, por
observancia a legislagdo ou regulamentacdo, seja necessaria a conservacdo por prazo superior,

findo o qual os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis serdo eliminados;

c) A eliminacdo de documentos contendo dados pessoais deverd seguir o procedimento

especificado na tabela de temporalidade do Instituto; e

d) Havendo determinagdo por parte de autoridade publica ou judicial para a manutengdo de
informacgdes relacionadas a pessoas fisicas, o Economus devera atender ao mandamento,

procedendo com a exclusdo apds passado o periodo determinado.

1.15. Data Protection Officer - DPO (Encarregado)

1.15.1. ODPO indicado como responsavel pelo canal de comunicagdo entre o Instituto, os titulares de dados
pessoais (participantes, beneficidrios e seus dependentes, colaboradores, empregados,
fornecedores e prestadores de servigo, dirigentes, conselheiros e prepostos), partes interessadas e
a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), deve prestar os esclarecimentos necessarios
sobre esta Politica e sua aplicacdo, casos excepcionais e boas praticas a serem adotadas
permanentemente por empregados, colaboradores, conselheiros, dirigentes, fornecedores,

prestadores de servico e parceiros do Instituto.
1.15.2. S3o atribuic¢des legais do DPO:

l. aceitar reclamagdes e comunica¢cdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar

providéncias;

Il receber comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias;
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orientar aos que esta politica abrange, conforme descrito no item 1.2.1., a respeito das

praticas a serem tomadas em relacdo a protecao de dados pessoais; e

executar as demais atribuicdes determinadas pelo Instituto ou estabelecidas em normas

complementares.

Para atendimento aos itens (lll) e (IV), o DPO devera estar diretamente envolvido nas acdes de

governanca de dados pessoais previstas na LGPD, tais como:

a)

c)

g)

identificar processos/operacBes envolvendo dados pessoais, bem como sua permanente
atualizacdo, observado o enquadramento legal quanto a bases para tratamento, finalidade,
necessidade e adequacdo e eventual existéncia de transferéncia internacional de dados

pessoais;

definir mecanismos para assegurar transparéncia e livre acesso de dados pessoais pelos titulares

de dados, especialmente para atendimento aos direitos minimos;

estabelecer providéncias para manutencdo da qualidade dos cadastros, atendimento a
requisitos especificos para dados pessoais de menores e eventual minimizacdo ou anonimizagao

de dados;

identificar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, para prevengdo a acessos nao
autorizados, danos aos titulares e situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragao,

comunicacdo ou difusdo de dados pessoais;

gestdo da temporalidade do armazenamento de dados pessoais, tanto nos ambientes fisicos

como eletrénico/digital;

conduzir obrigacGes atribuiveis ao Economus na qualidade de controlador de dados, como
elaboracdo relatdrio de impacto de protecdo de dados pessoais, definicdo das condicbes
tratamento e dados pelos operadores, inclusive clausulas contratuais, registro das operacées de

tratamento de dados pessoais e gestdo de incidentes de seguranca;
identificar e monitorar riscos relacionados a protecao de dados pessoais; e

implementar programa de governanga em privacidade que contemple politicas, boas praticas

monitoramento continuo e avaliagdes periddicas.
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1.15.3.

1.15.4.

O DPO deve ainda, como boa pratica, participar das questdes que envolvam prote¢cdo de dados
pessoais, ter recursos para o desempenho da funcdo e executar a atividade com independéncia e

sem conflito de interesses.

Eventuais incidentes de vazamentos ou riscos de exposicao de dados pessoais tratados pelo Instituto
deverdo ser reportados ao DPO com a maxima brevidade possivel, conforme procedimentos

descritos em Plano de Resposta a Incidentes do Economus.

1.16. Direitos dos titulares e canal de gerenciamento de solicitagoes

1.16.1.

1.16.2.

E assegurado o acesso facilitado e claro as informacdes sobre o tratamento de dados pessoais
realizados pelo Instituto, sempre que solicitado pelo titular dos dados, em alinhamento as
recomendacBes de autenticacdo e workflow de tratativas previstas na Politica/Manual de

Atendimento do Economus.

As solicitacGes relativas aos direitos de privacidade e protecdo de dados dos titulares deverdo ser

efetuadas e encaminhadas ao canal de gerenciamento de solicitagGes, conduzido pelo DPO.

1.17. Relatério de impacto a protecao de dados pessoais

1.17.1.

Nos casos em que o tratamento de dados oferecer riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais do titular, deve ser previamente verificada elaboracao de relatdrio de impacto a
protecdo de dados pessoais, contendo a descrigdo dos processos de tratamento de dados pessoais
e as medidas, salvaguardas e mecanismos de mitiga¢do de risco adotados, observando o modelo de

avaliagdo de riscos utilizado pelo Economus.

1.18. Privacidade desde a concepgao

1.18.1.

A todo projeto ou operagdo desenvolvido pela ou sob demanda do Instituto, incluindo novos planos,
o desenvolvimento de aplicagdes, hardware ou software, iniciativas de comunicagdo e
relacionamento e demais processos internos, devem ser incorporados os conceitos e praticas de
privacidade desde a concepc¢ao, para garantia da governanca e protecao dos dados pessoais do

usuario.

1.19. Das A¢des Preventivas

O Economus promove e incentiva, de forma continua, a ocorréncia de praticas concretas e acées
preventivas para a conscientizacdo e concretizacao das diretrizes de seguranca, privacidade e

protecdo de dados pessoais, conforme a seguir indicado:
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b)

d)

e)

Canal interno de duvidas e sugestdes para o publico de abrangéncia desta Politica

Utilizacdo da Comissao de Privacidade e Protecao de Dados como canal interno para atender as
duvidas aos que abrangem esta politica em procedimentos de tratamento de dados pessoais, a

fim de garantir a adocdo das melhores praticas em procedimentos e operacdes da entidade.
Capacitacao

Promocgao de acGes de educacdo para seus conselheiros, diretores, colaboradores, empregados
e fornecedores, para a conscientizacdo sobre procedimentos de seguranca da informacao,

envolvendo treinamentos, palestras, dentre outros.
Comunicagao interna

Amplo canal de comunicacdo aos que abrangem esta politica via newsletter, informativos na
sede da entidade, videos institucionais e demais a¢6es de divulgacdo de boas praticas sobre
procedimentos de seguranca da informacdo englobando cuidados da protecdo de dados

pessoais.
Gestdo documental e exclusdo/minimizagdo de dados pessoais

Revisdo dos procedimentos de gestdao documental do Economus, com a politica de retengao e
eliminagdo de dados pessoais dispondo sobre diretrizes aplicaveis aos casos de eliminagao de
dados pessoais ao término do tratamento ou a minimizagdo de tais dados nos

suportes/sistemas.

A este respeito, tem-se que o descarte de papéis contendo dados pessoais deverd ser precedido
de fragmentacdo, de modo a assegurar a ndo divulgacdo do seu conteldo nas etapas de

exclusdo.
Interface com terceiros

Implementacdo de cuidados especificos na interface com terceiros, inclusive os patrocinadores
e fornecedores que atuam como operadores de dados pessoais em nome do Economus, com a
formalizagdo de contratos, termos ou convénios dispondo sobre a observancia a protec¢do e
governanca de dados pessoais e medidas de minimizacdo de riscos, bem como expressa
manifestacdo, sempre que aplicavel, sobre a aderéncia as exigéncias legais e a indicacdo de
quais as providéncias foram ou estdo sendo adotadas pelo fornecedor para cumprimento das
orientagdes de protecdo de dados pessoais e mitigacao de riscos inerentes, inclusive, mas ndo

somente, no tocante a:
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VI.

VII.

VIII.

IX.

medidas organizacionais e administrativas visando garantir cultura de privacidade e protecao

de dados;

mecanismos internos de supervisao, de mitigacdo de riscos, normas de seguranca e padroes
técnicos destinados a dar seguranca ao processo de tratamento de dados com o fim de evitar

incidentes de seguranca;

providéncias de natureza técnica e organizacional necessdrias para proteger os dados
pessoais contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragdo, a difusdo ou

0 acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer forma de tratamento ilicito ou irregular;

acesso a dados pessoais e ou dados sensiveis estritamente necessdrios e exclusivamente

para atendimento as finalidades do contrato mantido;

atendimento as bases legais previstas na LGPD para tratamento de dados pessoais e ou

dados pessoais sensiveis, conforme o caso;

eliminacdo de dados pessoais apds o término de seu tratamento, no ambito e nos limites
técnicos das atividades objeto do contrato, observada a conservacdo nas hipdteses

autorizadas por lei;

adequacado dos processos e atividades que envolvam transferéncia internacional de dados as

condigdes previstas na LGPD;

manutenc¢do de registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem,

inclusive quando baseado no legitimo interesse; e

atendimento de requisitos de seguranca nos sistemas utilizados

Os canais utilizados para trafego de dados pessoais deverao ser seguros, quer por meio da limitacdo

de acesso via portal préprio do fornecedor/operador ou da entidade, FTP ou uso de senhas e

técnicas de criptografia, observado volume e sensibilidade dos dados pessoais compartilhados.

f) Mapeamento e controle de risco

Mapeamento e controle dos riscos em que a entidade possa estar exposta relativamente a
LGPD, com a inclusdo de apontamentos especificos na matriz de risco e seu tratamento, bem
como ferramentas de gestao do risco e da sua aderéncia as praticas.

Para tanto, sdo cabiveis medidas de medicdo ou teste de vulnerabilidades, ameacas e riscos
cibernéticos ou externos, bem como controle de acesso a sistemas, rede corporativa e drea

restrita do site, além de arquivos fisicos que contenham dados pessoais.

HIERARQUIA DOS DOCUMENTOS 11de 14



cconomus

#INTERNA
PoLiTicA DE PROTECAO E GOVERNANCA DE DADOS PESSOAIS

g)

h)

i)

k)

Politicas e normativos internos

Revisdo de politicas e normativos internos para adequacao as diretrizes e cuidados de protecao
de dados pessoais, bem como a manutencdo de parametros a serem seguidos pelos

colaboradores e os profissionais que agem em nome do Economus, inclusive fornecedores.
Redugdo do tramite de papel:

Adocdo de procedimentos para reduzir o uso de papel nas atividades do Economus, buscando a
reducdo dos riscos de eventual extravio, perda, dano ou vazamento de documentos que
contenham dados pessoais, e custos financeiros (malotes, correios, tempo de colaboradores
para transporte de documentos, armazenamento interno e externo).

Poderdo ser adotadas ferramentas alternativas de trabalho (multiplicidade de monitores, entre
outros) e de estimulo a reducdo do papel por meio de metas, premiacdes, fiscalizacdo de mesas

ou outro.
Registro das atividades com dados pessoais

Registro das atividades desenvolvidas pelo Economus envolvendo dados pessoais, devidamente
documentado por meio de relatdrios, fluxos e inventdrios de dados pessoais, arquivos
magnéticos (gravagdo de voz, tela ou outro), registros de atendimento e instrumentos
contratuais com operadores de dados pessoais em todos os processos para evidenciar a
adequacado de procedimentos a protegdo de dados pessoais e subsidiar eventual elaboragdo de

Relatérios de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais, quando aplicavel.
Resolugdo de conflitos

Adocdo de procedimentos para a criacdo de um ambiente de media¢do de conflitos decorrentes
de incidentes de vazamento ou exposicdo indevida de dados, preferencialmente por meio de
plataforma de mediagdo online, para propiciar uma célere resolucdo entre o titular de dados e

o Economus.
Revisdo dos formularios e instrumentos

Revisdo dos formularios e instrumentos especificos que envolvem a coleta de dados pessoais de
participantes e assistidos, para adequac¢dao a LGPD, especialmente quanto a necessidade,

finalidade, adequacao, qualidade, livre acesso, transparéncia e ndo discriminagao.
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1) Sistema de gerenciamento de solicitacdes externas

Criacdo de processo interno, mediado pelo encarregado, de recepcdo e gerenciamento e
respostas a solicitacGes externas, feitas por terceiros, sobre o possivel tratamento indevido de

dados.

1.20. Glossario

1.20.1. Para efeitos desta Politica, sdo considerados os seguintes termos e seus respectivos significados:

a)

b)

d)

f)

g)

Agentes de tratamento de dados - controlador, pessoa natural ou juridica, de direito publico ou

privado, a quem compete a tomada de decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais, e 0
operador, pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de

dados pessoais em nome ou a pedido do controlador;

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) - 6rgdo da administracdo publica responsavel

por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD;

Dado pessoal - informacgdo que, isolada ou associada a outras, identifique ou que possa identificar

uma pessoa natural;

Dado pessoal sensivel - informagao sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido

politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa

natural;

Dado pseudonimizado - informagao sobre um titular de dados que somente o identifica quando

associada a informacdo adicional relativa ao titular, mantida separadamente pelo controlador em

ambiente controlado e seguro;

Encarregado (ou Data Protection Officer - DPQO) - pessoa indicada pelo controlador ou operador

encarregado para atuar como canal de comunicagdo com titulares dos dados e com a Autoridade

Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

Titular dos dados pessoais - pessoa natural a quem se referem os dados pessoais e dados pessoais

sensiveis que sdo objeto de tratamento, inclusive participantes, assistidos, beneficidrios e
dependentes dos planos, colaboradores, dirigentes, fornecedores — quando pessoas fisicas - e

demais prepostos do Instituto; e
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h) Tratamento de dados pessoais - operacdo realizada com dados pessoais, que abarca a coleta,

producao, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacdo ou controle da informacao,

modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracao de dados pessoais.
1.21. Referéncias Legais e Normativas
1.21.1. Lein213.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais;

1.21.2. Guia Referencial da Lei Geral de Protecdo de Dados para Entidade Fechadas de Previdéncia

Complementar — ABRAAP, maio de 2019;
1.21.3. Resolucdo Normativa ANS n2 443 de 25 de janeiro de 2019; e
1.21.4. Manual de Adaptacdo das Autogestdo a LGPD — UNIDAS, outubro de 2019.

1.22. Histoérico de Atualizagdo

Versao Data Nota Técnica Descricao das Alteracoes Proxima atualizagdo
01 |06.10.2020| GEGOV/RISCO —2020/137 criagdo da politica Até 06.10.2022
02 |30.01.2023| GEGOV/RISCO —2022/194 revisdo e atualizacdo Até 30.01.2025
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