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1. POLITICA DE GESTAO DA CONTINUIDADE DE NEGOCIOS
1.1. Objetivo

1.1.1. Definir diretrizes para que o Economus, diante de um incidente, tenha capacidade de operar, ainda
gue de forma reduzida, até a normalizacdo de suas atividades, salvaguardando a disponibilidade dos
servicos do Instituto durante crises ou contingéncias, por meio da combinacdo de agbes de

prevengao, resposta e recuperagao.
1.2. Fundamentagdo Legal

1.2.1. Conforme previsto na legislacdo aplicdvel aos segmentos nos quais o Economus atua, os sistemas
de informagdes, inclusive gerenciais, devem ser confidveis e abranger todas as atividades da EFPC.
Assim como, deve haver previsdo de procedimentos de contingéncia e segregacdo de funcdes entre
usudrios e administradores dos sistemas informatizados, de forma a garantir sua integridade e

seguranca, inclusive dos dados armazenados.
1.3. Abrangéncia
1.3.1. Esta Politica aplica-se a:
a) Conselheiros - membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do Economus;
b) Dirigentes - membros da Diretoria Executiva do Economus;
c) Empregados - empregados do quadro préprio do Economus;

d) Cedidos - funcionarios do Patrocinador que prestam servi¢co no Economus por meio de convénio

de cessdo;
e) Colaboradores - Terceirizados, Consultores, Estagiarios e Jovens Aprendizes;

f) Fornecedores e Prestadores de servico e seus empregados - enquanto prestarem servigos ao

Economus.
1.4. Responsavel

1.4.1. A darea de Riscos e Controles Internos é a gestora da Politica de Gestdo da Continuidade dos

Negbcios.
1.5. Diretrizes Gerais

1.5.1. Estabelecemos um processo de Gestdo de Continuidade de Negdcios alinhado ao Planejamento

Estratégico da Entidade.
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1.5.2. Destacamos equipe, no ambito institucional, para coordenar as acdes e estratégias de continuidade

de negbcios na Entidade.

1.5.3. Identificamos, avaliamos, definimos e revisamos periodicamente, os processos das unidades que, a
partir da efetivacdo da Analise de Impacto de Negdcios (Business Impact Analysis, doravante, BIA)

devem ser contingenciados, por meio da construcao dos Planos de Continuidade de Negdcios.

1.5.4. Elaboramos Planos de Continuidade de Negdcios que atendam a cenarios considerando o porte e
complexidade do Instituto, seus processos e o0s servicos prestados aos seus publicos de

relacionamento.

1.5.5. Dispomos de uma estrutura de controle e governanga para suportar os processos do Instituto

contribuindo para salvaguardar a perenidade de nossos processos criticos.

1.5.6. Dispomos de um processo de comunicagao junto as unidades intervenientes que contemple desde
a ocorréncia do incidente, a decretacdo da contingéncia, o acionamento dos Planos, até a

formalizacdo do fim do regime de contingéncia.

1.5.7. Compartilhamos as informacdes sobre os Planos de Continuidade de Negdcios com toda a Entidade,
para que as acOes de emergéncia ou programadas possam ser executadas prontamente pelos

empregados envolvidos.

1.5.8. Promovemos agles periddicas de conscientizagdo e treinamento sobre a Gestdo da Continuidade
de Negdcios para todos os publicos intervenientes nas atividades consideradas criticas para a
Entidade, de maneira a reforcar e atualizar a cultura de continuidade de negécios.

1.5.9. Implementamos os planos previstos no Programa de Gestdo da Continuidade de Negdcios para

respostas tempestivas a interrupgdes.

1.5.10. Realizamos exercicios, testes e manutencdo periédica dos Planos, de acordo com suas

caracteristicas, promovendo revisdes e implementacdo de melhorias necessarias.
1.5.11. Desenvolvemos uma cultura de Continuidade de Negdcios na Entidade.

1.5.12. Instituimos o Comité de Gestdo de Riscos da Entidade como a instancia primdria para discussdo e

atualiza¢Oes sobre a Gestdo de Continuidade de Negécios.

1.5.13. Mantemos a Governan¢a da Entidade informada do status das atualizacgbes das ac¢des de

continuidade do Instituto, assim como de eventuais deficiéncias identificadas.

1.5.14. Atribuimos responsabilidade as unidades por suas atividades criticas (conforme registrado no BIA)

pela manutencao e atualizacdo dos processos contingenciados, bem como pela
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1.5.15.

1.5.16.

1.5.17.

1.6.

promocdo do engajamento de sua area em todos os processos relacionados a Continuidade de

Negdcios na Entidade.

Determinamos que todos os empregados responsaveis pela execucdo de atividades criticas e seus
respectivos substitutos, devem conhecer os planos e procedimentos de continuidade de negdcios a

eles vinculados e as situa¢des em que serdo utilizados.

Exigimos, a partir de eventual detecgdo, o comprometimento de todos os empregados do Economus
com a comunicacdo de quaisquer incidentes, vulnerabilidades ou ameagas que possam

comprometer a continuidade de negdcios da Entidade, relatando-os o mais rapidamente possivel a

GEGOV/RISCO.

Glossario

a) Andlise de Impacto nos Negdcios (Business Impact Analysis - BIA) - Procedimento que visa analisar
0s processos da organizacao, avaliar o tipo e grau de impacto resultante de uma interrupcao e
definir aqueles a serem contingenciados.

b) Contingéncia - Estado alternativo de funcionamento de um processo.

c¢) Continuidade de Negdcios - Capacidade estratégica e tatica da organizacdo de se planejar e
responder a incidentes e interrup¢des de negdcios para conseguir continuar suas operagdoes em
um nivel aceitavel e previamente definido.

d) Gestdo da Continuidade de Negdcios (GCN) - Processo continuo de gestdo que identifica ameacas
em potencial e os possiveis impactos as opera¢des de negdcio, caso essas ameagas se concretizem.
Este processo fornece uma estrutura para que se construa uma resiliéncia organizacional que seja
capaz de responder efetivamente e salvaguardar os interesses dos intervenientes, a reputagdo e a
marca da organizacdo e suas atividades de valor agregado.

e) Incidente - Evento ndo previsto e indesejavel que tem o potencial de levar a perdas, crises ou
interrupgdo nos negocios.

f) Informacdo - Conjunto organizado de dados, com significado e valor para o Economus.

g) Plano de Continuidade de Negdcios - Plano que tem por objetivo manter em funcionamento os
servicos e processos predefinidos, apds a decretagao de contingéncia.

h) Testes de Contingéncia - Exercicios periddicos realizados para avaliar a efetividade e a

funcionalidade dos procedimentos dos Planos de Continuidade de Negdcios.
Vulnerabilidade - Fragilidade decorrente da insuficiéncia de tratamento ou controle, que pode ser

explorada por uma ou mais ameacgas.
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1.7. Referéncias Legais e Normativas

1.7.1. ABNT NBR ISO 22317:2020 — Sistemas de gestdo de continuidade de negdcios — Diretrizes para

analise de impacto nos negdcios (BIA).

1.7.2.  ABNT NBR ISO 22301:2020 — Seguranca e resiliéncia - Sistema de gestdo de continuidade de

negocios — Requisitos.

1.7.3.  ABNT NBR ISO 22313:2020 — Seguranga e resiliéncia - Sistema de Gestdo de Continuidade de
Negécios: OrientagGes para o uso da ABNT NBR ISO 22301.

1.8. Historico de Atualizagao

1.8.1. Essa politica sera revisada a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, seja por compliance regulatério

ou por decisdo estratégica.

Versao Data Nota Técnica Descrigao das AlteragGes Proxima atualizagdo
01 |09/10/2018 2018/157 Criacdo do documento até 09/10/2020
02 |30/07/2020 2020/066 Revisdo e atualizagdo até 30/07/2022
03 [22/09/2022 2022/077 Revisdo e atualizagdo Até 22/09/2024
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